
DEMCALL 
Solution 
Notre solution vous permet de faire des appels en VOIP à partir des numéros de téléphone virtuel à sept chiffres 
que vous choisissez à volonté tant que la disponibilité est vérifiée et existante. 
Chaque nombre virtuel peut être assigné à un adaptateur différent de votre téléphone : Le IP téléphone ou le 
softphone etc… Et pour commencer, vous pouvez télécharger nos Softphones gratuitement sur cette page Web : 
http://www.dkmcenter.fr/support-technique.html  
Pour souscrire, commander et payer veuillez cliquer ici : http://www.dkmcenter.fr/Notre-boutique.html  
 
Appel en réseau 
Vous appellerez gratuitement en réseau ou en interne (au sein de votre association, groupe ou famille etc…) 
Le DEMCALL est un compte qui donne droit à passer des appels entre les personnes du même réseau 
gratuitement et à travers le monde. 
Vous pourrez profiter pour créer votre propre réseau de communication avec vos amis, vos collègues, vos 
parents et bien d’autres personnes. 
 
Rechargement initial 
Faites votre souscription sans contraintes mais obligatoire pour le rechargement initial de votre compte 
personnel. Commencer avec 22.99 Euros représentant le droit de souscription, l'ouverture de compte et les Frais 
de mise en service. Offre avec minutes initialement incluses de 5€. 
Entretien de rechargement Un numéro virtuel attribué, téléchargement d'un Softphone, Appel en interne ou en 
réseau gratuit, Tarifs concurrentiels 
 
Rechargement 
Vous rechargerez votre compte à volonté pour faire des appels hors réseau. Vous rechargez par prépaiement et 
vous appelez avec un accès mondial de communication. Le minimum initial d’achat de minutes pour commencer 
est de 5 à 10€ 
 
Facturation et suivi de compte 
Vous n’avez pas de facture particulièrement de notre part car vous l’avez sur votre « partition de gestion de votre 
compte personnel » qui vous permet d’avoir une entière transparence à temps réel vos consommations de 
minutes. 
Vous voulez des factures, demandez-le sinon vous pouvez les sortir directement sur votre interface de 
consultation de votre compte personnel. 
 
Qualité de réseau 
Notre système VOIP vous donne un plein service téléphonique de qualité prémium. 
 
Taxation en minute 
Nos appels sont affichés en minute et vous sont vendus en minutes. 
 
Utilisation du DEMCALL 
Chaque nombre virtuel peut être assigné à un adaptateur différent de votre téléphone donc vous pouvez avoir 
plusieurs comptes (numéros) DEMCALL. 
Faites vos appels avec un IP-phone ou le softphone que vous pouvez télécharger gratuitement ici : 
http://www.dkmcenter.fr/supporttechnique.html  et commencer à appeler. 
 
Avantage : 
Les appels entre les nombres virtuels sont toujours gratuits, de n'importe où dans le monde. Vous pouvez 
commencer à créer votre propre réseau de communication et faire de très grosses économies sur vos factures. 
Les avantages supplémentaires vous permettent d’appelez librement d'autres membres du même réseau 
gratuitement de n'importe où dans le monde. 
Vous n’avez pas de limitation d’appel et de délai de validité. Vous gérez vous-même votre temps d’appel et vos 
minutes. Vous n’avez pas de majoration d’appel. Vous faites des économies en minutes et vous gagnez de 
l’argent et du temps d’appel. Très économique et familial. Vous avez accès à votre interface pour les détails de 
vos appels pour votre balance. 
 
Compte sécurisé 



Contrôlez votre compte n’importe où et n’importe quand par votre gestionnaire de compte en ligne si vous avez 
une connexion Internet. 
Accédez par votre téléphone à tous les services demandés. Gérez vos comptes en ligne et faites votre renvoi 
d'appel. Décidez de la gestion de vos appels voir : des numéros d’appels entrants, en attentes avec possibilité de 
reconnaissance des numéros du visiteur etc… 
Vous avez la garantie d’une totale sécurité, le confort et l’aisance téléphonique, vous commandez votre 
rechargement en payant votre crédit de communication de n’importe quel lieu. 
Liberté du montant des rechargements. Le rechargement minimum est de 5€ à 10€ et même plus pour tous les 
pays et pour les particuliers seulement. 
 
Comment commencer à appeler 
Souscrivez, passez votre commande et payez pour commencer. Vous avez un minimum de 5€ HT de minutes 
déjà chargées sur votre compte à la souscription à DEMCALL 
Ce pré rechargement de 5€ de minute sur votre dispositif vous permet déjà de faire des appels et avoir accès au 
monde entier par la communication. 
 
Offre sociale à disposition 
DKM TELECOM a réfléchi et mis en place cette superbe solution pour vous afin de répondre à vos multiples 
attentes. Nous avons pensé arrêter vos déplacements dans les points de vente et avons organisé votre temps de 
repos, de tranquillité et la transparence dans la gestion de vos minutes de communications. 
 
Créez votre propre réseau de communication 
Vous pourrez profiter pour créer votre propre réseau de communication en interne ou en externe avec vos amis, 
vos collègues, vos parents et bien d’autres personnes et appeler gratuitement. 
NB: Vous aurez besoin de recharger votre compte que lorsque vous désirerez appeler en dehors de votre cercle 
d'appel gratuit. 
 
Souscrivez et appelez 
Pour souscrire en ligne : Nous envoyer un email expliquant votre motivation avec toute la désignation de votre 
statut administratif : 
 
Vous êtes : 
Un particulier, une entreprise, une téléboutique 
Mme, Mlle, M. 
NOM:………………………………………………………………. 
PRENOM :……………………………………………………… 
DATE DE NAISSANCE :…………………………………………………. 
Un Professionnel 
Raison sociale ……………………………………………………….. 
Forme Juridique : SA, SARL, EURL, NP. 
Autres : 
RCS: ………………………………………………….. 
Nom du Responsable:…………………………………………………. 
En qualité de:………………………………………………….. 
 
Je souhaite bénéficier de l’offre téléphonique du prestataire DKM TELECOM, la ou les ligne(s) ci-dessous dont 
je suis le titulaire, ou dont la personne morale ci-dessus désignée et pour laquelle j’agis, est le titulaire. 
- Vous pouvez le faire hors ligne en imprimant ici notre fiche de souscription en PDF : 
http://www.dkmcenter.fr/SOUSCRIPTION.pdf  
Le remplir tranquillement et nous le renvoyer par courrier électronique à : contact@dkmcenter.fr. Puis 
poursuivre vos achats en ligne ou votre commande sur ce lien: http://www.dkmcenter.fr/Notre-boutique.html 
pour confirmer votre transaction. 
- Vous pouvez souscrire en ligne librement: http://www.dkmcenter.fr/SOUSCRIPTION.pdf.  
 
Coût des services: 
Bien étudiés et très abordables. Rechargez votre compte selon vos besoins et vos moyens. Choisissez un des 
plans d’appels mensuels limités ou illimités. 
 
Recommandation à suivre 



- Faites le choix de votre offre, de votre téléphone ou softphone, de votre passerelle, de votre plan d'appel et 
commandez et nous vous enverrons les informations nécessaires pour être livré dans un délai de 24 à 72h en 
territoire National sinon en quinze jours et même plus pour l’Afrique si votre règlement est confirmé être 
encaissé par notre service de comptabilité. 
Vous pourrez ainsi branchez, paramétrez votre dispositif d’appel et l’utiliser partout pour communiquer dans le 
monde en local national et en international à tarif réduit. 
 
Roaming 
- utilisez votre téléphone partout dans ce monde, à la maison, au travail, dans tous vos déplacements. Il vous 
suffira seulement de le débrancher et de le rebrancher sur une connexion Internet et cela marchera aussitôt. 
- En VOIP pour les particuliers il faut: une connexion Internet, une passerelle et votre souscription avec un 
rechargement à volonté. 
Vous avez  une vision transparente de votre balance (compte) et de vos appels, vous gérez votre propre compte 
d'appels. 
 
Conditions 
Vous devez avoir une connexion Internet si vous opter pour le VOIP. Vous gardez votre fournisseur traditionnel 
pour le PSTN. Vous avez besoin d'un adaptateur analogique pour votre installation. Au besoin un téléphone IP, 
un visiophone ou un autre dispositif de votre choix. Vous pouvez télécharger gratuitement un de nos Soft phones 
et commencer à appeler. Vous pouvez souscrire en ligne en nous envoyant vos demandes en cliquant ici: 

http://www.dkmcenter.fr/SOUSCRIPTION.pdf . Vous pouvez aussi souscrire de chez vous en imprimant la fiche 
de souscription puis passez ensuite votre commande : http://www.dkmcenter.fr/Notre-boutique.html    
et faites-vous plaisir... 
Faites votre rechargement initial minimal de 10€ HT ou plus et commencez à appeler. 
 
Téléchargement de notre softphone 
Pour téléchargez notre softphone gratuit pour commencer immédiatement à appeler et utiliser votre compte de 
Voip ou toip, cliquez sur ce lien : http://www.dkmcenter.fr/support-technique.html . 
 
NB : Parlez-en à vos proches et parrainez-les pour gagner des bonus ou des rechargements gratuits. 
Faites profiter un proche en lui envoyant ce lien : http://www.dkmcenter.fr  
 

BONNE UTILISATION DE VOS MOYENS DE COMMUNICATIONS ADAPTES A VOTRE GOUT ET BON SUCCES 


