DEMCALL

Solution

Notre solution vous permet de faire des appels ®@P\a partir des numéros de téléphone virtuel acefires
gue vous choisissez a volonté tant que la dispdrileist vérifiée et existante.

Chaque nombre virtuel peut étre assigné a un adaptdifférent de votre téléphone : Le IP téléphonde
softphone etc... Et pour commencer, vous pouvezhalger nos Softphones gratuitement sur cette pae:W
http://www.dkmcenter.fr/support-technigue.htmi

Pour souscrire, commander et payer veuillez clidggierhttp://www.dkmcenter.fr/Notre-boutique.html

Appel en réseau

Vous appellerez gratuitement en réseau ou en m{@unsein de votre association, groupe ou famite .)
Le DEMCALL est un compte qui donne droit a pass a@ppels entre les personnes du méme réseau
gratuitement et a travers le monde.

Vous pourrez profiter pour créer votre propre réssacommunication avec vos amis, vos collégues, vo
parents et bien d’autres personnes.

Rechargement initial

Faites votre souscription sans contraintes maigatoire pour le rechargement initial de votre ctenp
personnel. Commencer avec 22.99 Euros représedatdrait de souscription, l'ouverture de comptiestFrais
de mise en service. Offre avec minutes initialenmecitises de 5€.

Entretien de rechargement Un numéro virtuel atéjliéléchargement d'un Softphone, Appel en intetnen
réseau gratuit, Tarifs concurrentiels

Rechargement

Vous rechargerez votre compte a volonté pour fieappels hors réseau. Vous rechargez par prépdiem
vous appelez avec un acces mondial de communicdominimum initial d'achat de minutes pour commen
estde 5a 10€

Facturation et suivi de compte

Vous n'avez pas de facture particulierement deengdirt car vous I'avez sur votre « partition detigasde votre
compte personnel » qui vous permet d’avoir uneeeatransparence a temps réel vos consommations de
minutes.

Vous voulez des factures, demandez-le sinon vouggzoles sortir directement sur votre interface de
consultation de votre compte personnel.

Qualité de réseau
Notre systeme VOIP vous donne un plein servicgtégique de qualité prémium.

Taxation en minute
Nos appels sont affichés en minute et vous sordugeean minutes.

Utilisation du DEMCALL

Chaque nombre virtuel peut étre assigné a un aeaptdifférent de votre téléphone donc vous pouaxesr
plusieurs comptes (numéros) DEMCALL.

Faites vos appels avec un IP-phone ou le softphoeerous pouvez télécharger gratuitement ici :
http://www.dkmcenter.fr/supporttechnique.htiet commencer a appeler.

Avantage :

Les appels entre les nombres virtuels sont toujgratuits, de n'importe ou dans le monde. Vous epuv
commencer a créer votre propre réseau de commigmcgttfaire de trés grosses économies sur vosriast
Les avantages supplémentaires vous permettental&plibrement d'autres membres du méme réseau
gratuitement de n'importe ou dans le monde.

Vous n'avez pas de limitation d’appel et de déavdlidité. Vous gérez vous-méme votre temps d’bpipeos
minutes. Vous n'avez pas de majoration d’appel.d/mites des économies en minutes et vous gagnez de
I'argent et du temps d’appel. Trés économiquereilfal. Vous avez accés a votre interface poudissils de
vos appels pour votre balance.

Compte sécurisé



Contrdlez votre compte n'importe ou et n'importeqd par votre gestionnaire de compte en ligne s avez
une connexion Internet.

Accédez par votre téléphone a tous les serviceauaddds. Gérez vos comptes en ligne et faites veltneor
d'appel. Décidez de la gestion de vos appels \d#s:numéros d’'appels entrants, en attentes awsipivé de
reconnaissance des numéros du visiteur etc...

Vous avez la garantie d’une totale sécurité, |dardet I'aisance téléphonique, vous commandezevotr
rechargement en payant votre crédit de communitatéon’importe quel lieu.

Liberté du montant des rechargements. Le rechangemiaimum est de 5€ a 10€ et méme plus pour s |
pays et pour les particuliers seulement.

Comment commencer a appeler

Souscrivez, passez votre commande et payez pounenoer. Vous avez un minimum de 5€ HT de minutes
déja chargées sur votre compte a la souscript@BEMRICALL

Ce pré rechargement de 5€ de minute sur votre sitfpmus permet déja de faire des appels et aawies au
monde entier par la communication.

Offre sociale a disposition

DKM TELECOM a réfléchi et mis en place cette sugesblution pour vous afin de répondre a vos masipl
attentes. Nous avons pensé arréter vos déplacedargdes points de vente et avons organisé \anpg de
repos, de tranquillité et la transparence dang&i@n de vos minutes de communications.

Créez votre propre réseau de communication

Vous pourrez profiter pour créer votre propre rasg@communication en interne ou en externe ave@wus,
vos collegues, vos parents et bien d’autres peesoenappeler gratuitement.

NB: Vous aurez besoin de recharger votre comptdareque vous désirerez appeler en dehors de vetote
d'appel gratuit.

Souscrivez et appelez
Pour souscrire en ligne : Nous envoyer un emailigx@nt votre motivation avec toute la désignatienvotre
statut administratif :

Vous étes :
Un particulier, une entreprise, une téléboutique
Mme, Mlle, M.

Un Professionnel

RaISON SOCIAIE .. .iviie e e
Forme Juridique : SA, SARL, EURL, NP.

Autres :

RS

Je souhaite bénéficier de I'offre téléphonique thsfataire DKM TELECOM, la ou les ligne(s) ci-dassaont
je suis le titulaire, ou dont la personne moraldessus désignée et pour laquelle j'agis, estukitie.

- Vous pouvez le faire hors ligne en imprimantiotre fiche de souscription en PDF :
http://www.dkmcenter.fr/'SOUSCRIPTION.pdf

Le remplir tranquillement et nous le renvoyer paurcier électronique acontact@dkmcenter.fPuis
poursuivre vos achats en ligne ou votre commandesslien:http://www.dkmcenter.fr/Notre-boutigue.html
pour confirmer votre transaction.

- Vous pouvez souscrire en ligne libremdritp://www.dkmcenter.fr/SOUSCRIPTION.pdf

Colt des services:
Bien étudiés et trés abordables. Rechargez voimpienselon vos besoins et vos moyens. Choisissdesin
plans d'appels mensuels limités ou illimités.

Recommandation a suivre



- Faites le choix de votre offre, de votre téléphon softphone, de votre passerelle, de votregéppel et
commandez et nous vous enverrons les informatiéosssaires pour étre livré dans un délai de 2h&ii2
territoire National sinon en quinze jours et mérues pour I’Afrique si votre réglement est confiri@ige
encaissé par notre service de comptabilité.

Vous pourrez ainsi branchez, paramétrez votre dispd’appel et I'utiliser partout pour communiquéans le
monde en local national et en international a té«difuit.

Roaming

- utilisez votre téléphone partout dans ce mondz& ndaison, au travail, dans tous vos déplacemimisus
suffira seulement de le débrancher et de le rebmargur une connexion Internet et cela marchersitats

- En VOIP pour les particuliers il faut: une conimexinternet, une passerelle et votre souscri@t un
rechargement a volonté.

Vous avez une vision transparente de votre bal@urapte) et de vos appels, vous gérez votre praprgte
d'appels.

Conditions

Vous devez avoir une connexion Internet si vousopbur le VOIP. Vous gardez votre fournisseuritiaahel
pour le PSTN. Vous avez besoin d'un adaptateupgitale pour votre installation. Au besoin un téképd P,
un visiophone ou un autre dispositif de votre ch¥iaus pouvez télécharger gratuitement un de nétspBones
et commencer a appeler. Vous pouvez souscrirggea &n nous envoyant vos demandes en cliquant ici:
http://www.dkmcenter.fr/fSOUSCRIPTION.pd#/ous pouvez aussi souscrire de chez vous eririrapt la fiche
de souscription puis passez ensuite votre commatmitie//www.dkmcenter.fr/Notre-boutique.html

et faites-vous plaisir...

Faites votre rechargement initial minimal de 10€ dilfplus et commencez a appeler.

Téléchargement de notre softphone
Pour téléchargez notre softphone gratuit pour comeereimmeédiatement a appeler et utiliser votre derdp
Voip ou toip, cliquez sur ce lierhttp://www.dkmcenter.fr/support-technigue.html

NB : Parlez-en a vos proches et parrainez-les gagner des bonus ou des rechargements gratuits.
Faites profiter un proche en lui envoyant ce liéttp://www.dkmcenter.fr

BONNE UTILISATION DE VOS MOYENS DE COMMUNICATIONS ADARES A VOTRE GOUT ET BON SUCCES



